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Dash es nach wie vor Websites
gibt, auf denen Werbelayer,
Pop-up- und Pap-dawn-Feriter
zum Eimsatz kommen, ist schwer
nachzuvalizichen. Allzu leiche
riskieren Websitehetreiber nich?
nur einen Imagever|ust, sondern
in Folge dessen auch ein
Awandern der Leserschaft,”

Die Trends von morgen

Wir haben unsere Webdesign-Experten gefragt: Welche Designtrends
werden sich 2013 bewahrheiten - und welche sind mittlerweile wieder
out? Damit Sie wissen, was im nachsten Jahr erfolgreich sein wird,
stellen wir hnen die zwolf heiBesten Trends vor (Marius von der Forstfsb)

Achiom Shallvera at Diglom Dessgrer wod
bt e FShies Bt et b e
U nsere Experten haben sich fest- 1. Touchfahigkeit mobiler Nutzung. .Einen grofien Teil
gelegt. Diese 12 Trends werden  Fir 2003 st es vermehrt wichtig, Web-  der Geraitevielfalt, dic derzeit existiert,
sich 200173 durchsetzen, Aullerdem ver-  seiten Ltouchfihig® zu gestalten, Vor  machen die touchfiihigen Gerdite aus™,
raten wir [hnen, welehe Trends Eingst  allem verlagert sich die Usability von  sagt Webexperte Sandro Wellenzobn,
wivder out sind. Webseiten mehr und mehr in Richiung  Aufgrund dicser Situation miissen sich
238% Dank der encrgischen Kampagnen der Browscrentwickler
verschiwinden veraltete und HTMLS-unfihige Browser
immer mehr: In Eurgpa ist der Internet Explaeer 7 nur noch
2u 0,74 Prazent und Firefox 3.6 z2u 0,67 Prozent vertreten
[Quelte: gs.statcountercom, Stand: Oktober 2012}
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auch Webdesigner iiberlegen, wie In-
halte und GUI-Komponenten am besten
aptimiert werden. Um eine bestmégli-
che User-Expericnce zu gewdhreleisien,
wird man mehr und mehr darauf ange-
wiesen sein, mit grofien Buttons zu ar-
heiten®, sagt Wehdesigner Jan Semler.
Dabei miisse dem Nutzer klar signali-
siert werden, dass es sich bel einem Link
auch um cinen solchen handle, JDie
louchfihigkeit einer Webseite  wird
immer elementarer”, sagt Semler, Lder
Entwicklungshedar! wird hier auch von
den grolien Instanzen vorgegehen.” An
vordersier Front spielt Microsoft mir
seinem Windows 8 cine grofie Rolle:
Spezicll entwickelt Hir Touchgesten,
wurden alle Bedienclemente dement-
sprechend grisler angelegt. JDaraus re-
sultiert der Fokus, alles Ghersichtlicher
#u gestalien”, sagt Semler,

2. Vereinfachung

Speziell im Ausammenhang mit der
Touchfihigkeint einer Webseite  spielt
vermehrt das Thema  Vercinfachung
eine gewichtige Rolle. Beriiglich des
Weldesigns wird o8 wieder vermehrt zu
grofzigif gestalteten Seiten kommen®,

Manuel Becher o

Wt W e

prognostizier! der Grafikdesigner Denis
Potschien, .und trotz allem wernden
Websites  sehr aufgeriumi
Beispiclsweise ist cine aufkommende
Ordoung in der Webseitennavigation
schan jetzr zu spiren. L Es wird mehr
Augenmerk anf ein festes Navigations-
clement gelegt werden™, sagt Martin
Miron von Duplexmedia [www.duplex
media.cam]. Der
fachung schwappt aber auch iber das
Web hinaus und beeinflusst auch Un
ternchmen  im Corporate Design.
Looogle Gillt hicrher sicherlich cine
malgehliche Rolle zu”, sagt Diplom-
Designer Achim Schaffrinna. Die zahl-
reichen Webapp-Redesigns haben in
den vergangenen Jabren geeeigl, dass
Ubersichtlichkeit und  Nutzerfreund-
lichkeit umso besser sind, je cinfacher
und klarer das Interface gestalter ist.”
Achim Schaffrinnas Traum: Fiir dic
kommenden Jahre wiinsche ich mir,
Weh-

wirken.”

Trend der Verein-

dass die Verantwortlichen von
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projekten sich die Frage stellen, was
fir die jeweiligen Nutzer wirklich re-
levant ist.”

3. One-Pager

Eine mabgebliche Variante der Verein-
fachung Anden Sic beispiclsweise in
Form von One-Pagemn oder Single-Pa-
ge-Websites.  Diese  Webseiten,  die
ginzlich ohoe Unterseiten auskommen,
erfreuen sich langsam grofer Beliebt-
heit in den USA und werden in lang-
samen Schritten auch in Dewtschland
wahrgenommen, Die Idee ist simpel
und genial zugleich”, erklidn Jan Sem-
ler, jegliche Information wird aul einer
Seite abgebildet und der Informations-
gehalt saomit reduzicrt.” Vor allem cig-
nen sich Ome-Pager schr gut, um cinzel-
ne Produkte wie Autos oder Mohile
Apps der Masse vorzusiellen.  Eine Fo-
kussicrung  hinsichtlich Produkt wnd
Nutzer zu Gunsten der Einfachheit er-
laubn vielen Webseiten oftmals, alle re-
lewanten Informationen gebundelt und
itbersichtlich auf nur viner Seite dar-
zustellen”, erklin Manuel Becker. Vor
allem konnen Webdesiger daraul set-
wen, die Infermationen - wie bei ciner

LEin klarer Trend in diesem Jahr waren zweifel-
los Infographics, die zu samtlichen Themen
uber diverse sozia
wurden. Je schaner die visuelle Darstellung
cines Themas, desto griBer war oftmals auch
die Verbreitung. Dieser Trend ist meiner Mei-
nung nach jedoch mittlerweile ausgereizt.”

e Netrwerke verbreitet

der-Webdesgner nel und Belreiber wn

PowerPoint-Prisentation - in verdau-
haren Héppechen einzubringen. _Da
durch ist die Maglichkeit gegeben,
komplexere Inhalte nicht pur als iso-
lierte einzelne Blocke darzustellen®,
sagt  Sandro Wellenzohn, | sondern
viclmehr eine Geschichte zu entwi-
ckeln, dic dem Nutzer den Inhalt ein-
prigsam und emotional vermittel.”
Geschichien seien cin hervorragendes
Mittel, um Inhalve attraktiv zu vermii-
teln. Durch unterstiitzende Animatio-
nen und Videos sowie kleine interakii-
ve Elemente fir den Nutzer kann der
Inhalt nochmals attraktiver und ein-

Gerade ber Fradukiprdsentationen im Web
wird der Bewegungsparallaxe-Effekt mitt-
lerweile sehr gern cingescizt - auch auf
der Promoseite des newen VW Beetle
[beetlede): Beim Scrallen werder einreling
Elemente - wie Text, Auto und Landschaft
- unabhiingiq vaneinander ins Bild
geschoben

pragsamet dargestellt werden. Dach ist
es wichtig, One-Pages  dbersichtlich
und keincswegs iiberladen zu gesialien.
Gerade viele Informationen kimnen so
eher schwierig aufgenommen werden,
wenn der One-Pager endlos erscheint.
~Man hat nicht das Gefiih] der Kontrol-
le*, kritisiert der Designer Martin Mi

ron, durch die ungenaue Positionie-
rung der vertikalen Scrollleiste hat es
der PC-Nutzer schwer, herauszufinden,
wo er sich gerade befindet.” Fiir Martin
Miron wird der kammende Trend auch
nicht ewig anhalten: Dic momentan
gefeierten  One-Scroll-Content-Seiten
werden frither ader spiter aus der Mode
kommen,”

4, Vertical Scrolling

One-Pager setzen vor allem auf vertika
les Scrolling statt aul Mausklicks aul
Mentiburtons, Das war nicht immer so:
Friher achteten Webdesigner noch pe-

‘s fur mich iberbewertet
st der Trend zur eigenen
App fir iPhare und andere
igerdte, ."'.|"|t mit echtem

werl haben ihre Berechn
QUG Ung WIrS £3 auch immer
gehen. Apg £ eine funktional
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JFiir Unternehmen, die einen
kahen Arspruch an il Corpa-
rate Design haben, ikt &3
keinen Grund mehr, ihre
Websites mit Asial, Verdana

B Coerscheinen 2u lassen”
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nibel darauf, was sich above-the-fold’
- also im sichtbaren Bereich aul dem
Bildschirm - zu befinden hat*, be-
schreibt Sandro Wellenzohn,  .denn
man konnte davon ausgehen, dass alles
darunter signifikant weniger beachtet
wird.” Auch heute spielt es noch eine
grofle Rolle, die Platzicrung geschickt
anzugehen; doch ein klassischer Jfold”
ist heute nicht mehr Klar zu definieren.
Grund dafir sind die etlichen Auf-
lasungen und Devices, die beim Nutzer
fiir eine Bereitschaft zum Scrollen ge-
sorgl haben,  _Basierend  auf  dieser
Erkenntnis macht es Sinn, diese Tech-
nik sogar filr eine bessere User-Experi-
ence 2u nutzen”, so Wellenzohn, Auch
bringt das wvertikale Scrollen oft mit
sich, dass die Header der Webseiten

5. Vielfaltige Typografie

Fin wichtiges grundlegendes Element
ciner Wehsite ist eine gute Typografie.
Mit den Miglichkeiten mmmt auch dic
Beachang zu, die Webdesigner divsem
Thema schenken, LWleh glaube, dass die
Ivpografie - &hnlich wic im Frint-
design - #u einem gewichtigen und in-
tegralen Teil jedes guten Webdesigns
werden wird”, sagt Sandro Wellenzohn.
Der Einsatz von Webfonts in viclen
Bereichen nimmt weiter zu, Norbei
scheint die Zeir, in der Arial, Verdana
und Co, dic cinzigen miglichen Alter-
nativen darstellten, Texte im Web 2u
prisentieren”, sagt auch Marco Rull-
kiitter.  Kostenlose  Bibliotheken  wie
Google WebFonts oder Adobe Fdge
Web Fonts wiirden viele Maglichkeiten
bieten, Texte auf Websites in Szene zu
setzen, JWebtypografie darf auch gemn
mal grof und verspielt sein”, sagt Rull-

kitter. Vor allem werden Schrifien im
Web vermehr individuell dargestellt
werden.

6. C553

Klassiker, dic sich nicht mal chen in ei-
nem Jahr durchzichen lassen, bieten die
Webstandards HTMLA und C553. Die
Grande; JNiv war es einfacher, Effekie
oder Animationen zu erstellen als mit
CS537, sagt Mathias Perri, .die Mig-
lichkeiten fir den Einsaz sind sehrum-
fangreich und somit nur mit Yorteilen
verbunden, dic fur mich personlich
auch nicht mehr wegzudenken sind,”
Vor allem kiinnen Sie dank €553 aufl
Technalogien wie Flash oder JavaScript
verzichien - was gerade far die Gerite
praktisch ist, die eine oder beide der
Technologien nicht unterstiitzen (2. B
lablets). LCS53 ist weiter aul dem Vor-
marsch vorangeirichen  durch  die

ersetzen kinnen, lch glaube, dass dies mittel- bis langfristig, aber
nicht in naher Zukunft der Fall sein wird, HTMLS befindet sich noch
in der Emtwicklung und hat je nach Browservendor unterschiedlichen
Implementicrungsstand, weshalb man zurzeit eigentlich noch nicht
von einem Webstandard sprechen kann,”

w. und heute

.Da nach wie vor unterschiedlich ausgeprigte Unterstiitzung der ver-
schiedenen Browser - insbesondere dlterer und mobiler Browser -
herrscht, muss man sich vom Gedanken verabschieden, dass Websites
in jedem Browser und auf jedem Geriit gleich awssehen. Das wiirde
auch keinen Sinn ergeben. Ich glaube, dass Flash - abgesehen von
Fallbacks fiir Videoinhalte - heute zu einem GroBteil fiir klassische’
Webprojekte schon ersetzt werden kann. Bei Spiclen oder Online-
Kampagnen sieht es teilweise immer noch anders aus. Ein De-facto-
Webstandard ist HTMLS noch nicht, aber die Entwicklung ist so weit
vorangeschritten, dass ein Einsatz - gegebenenfalls mit Fallbacks -
absolut empfohlen werden kann.”

Gerhard Waschier iiber Farbtrends
Damals ...

JDie knalligen bunten Farben haben aus-
gedient. lm Frithjahr 2012 werden sowahl
Tiirkis als auch warme Blauttine die idealen
Farben sein, Auberdem sind vor allem Erd-
tdne in Verbindung mit Gelb- und Rotténen
eine gute Wahl.”

. ind heute
Jm kommenden Jahr werden die Farben

Gerhard Waschier ist

leitender Webdeveloper vor allem auf die spezifischen Themen ab-
bei medani webdesign gestimmt werden. Fiir das Thema Nachhal-
(medani.at)

tigkeit beispielsweise eignen sich var allem
Maturfarben, um den Umweltgedanken her-
vorzuheben. Bei einem technischen Thema wird natiirlich eher eine
kiihlere und zu den Produkten passende Farbe gewihit werden. Eben-
s0 ist es miglich, dass einzelne Unterseiten eigene Farben bekommen,
um die Webseiten noch individueller zu gestalten und noch mehr Frei-
heiten fiir die jeweilige Webseite zu bicten,”

i entsprechend mit serollen, um  die
Navigation dem Nutzer jederzeit zur
Verfligung zu stellen,
- Dreimal nachgehakt
Trends kommen und gehen - und auch Experten filr Webdesign kiimnen
innerhalb eines Jahres ihre Meinung zu einem Trendthema dindern. Fiir
das Jahr 20012 hatten wir ebenfalls mehrere Webdesigner interviewt.
Nun haben wir bei dreien nachgehakt, wie ihre Meinung zu Themen wie
Responsive Design, Webstandards und Trendfarben heute ist. Hier die
spannenden Antworten:
Jan Semler tiber Responsive Design
Damals ...
JResponsive Webdesign beziehungsweise
Adaptives Webdesign ist noch nicht der
Weisheit letzter Schluss. Auch die Heran-
gehensweise an ein Adaptives Webdesign
erfordert unter anderem ein Umdenken
seitens des Designers, Der Weg ist ein etwas
anderer und der Designer wird vor neue
Herausforderungen gestellt und muss
diese erst noch erlermen.”
Jan Semler it frei-
schaffender Medien- « und heute
designer (jansemlerde) Die meisten Webseiten werden quasi nur
so optimicrt, dass diese auf mobilen End-
geriten dargestellt werden kiinnen. Die Webseite wird also nicht der
Plattform und somit dem Kontext nicht angepasst und somit nicht
fiir diese Nutzung und den damit verbundenen Bedarf verdndert.
Die Maglichkeiten, die ein adaptives Webdesign bietet, werden weiter-
hin nicht ausgeschépft. Es ist aber eine Frage des Mediums bew. der
Plattform und - damit verbunden - eine Frage nach dem Bedarf der
Zielgruppe.”
Sandro Wellenzohn iiber HTMLS und
(€553 als neue Standards
Damals ...
JEs wird teilweise enthusiastisch angedeu-
tet, dass HIMLS und C553 bewdhrte pro-
prietire Technologien bereits vollstandig
Sandro Wellenzohn ist Creative Director bei der
Guave Studios GmbH aws Zirich
(guavestudios.com)
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newen Browser-Versionen™, erklin De
nis Potschien, Dank einer intensiven
Eampagne der Browserhersteller sind
veraliere Browser, die weder U553 noch
HTMLS beherrschen, nur noch sehr

selten anzutreffen.

7. HTMLS
Auch wenn HTMLS noch in den Kinder-
schuhen steckr. ist verstindlich, dass

et vergeuthcht
nomarphismus” wird auch

Bindlen sein

Internet INTERN 120173
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Kuvva for iPhone

One=Pager wie kuwa.com beeten alle
Informationen zum Produkt = hier eine
iPhone-App - hidppchenweise an: Nur
durch Scrolling, ganz ohne Navigations-
buttons, kianen Sie hier das |-rw¢'i||qr.‘
Produkt kennen emen

diec neue Technologic vermehn An-
kla

im Vergleich zu vorherigen Versionen

inden wird. Auch hier werden

Maglichkeiten geboten, dic den Ein-
satz von Plug-ins und mehr unnitig
machen, Nach dem Maotto JAlles was
du brauchst, ist cin aktueller Browser
kann so jeder - unabhéingig vom Geriit
und von der Technik - die VielGligkeit
ciner Webseite oder Webapp geniellen,

ohne gleich etliche Plug-ins und

Erwelterungen  herunterladen zu
miissen.  Auch ist HTMLS  sehr
hilfreich bei der Erstellung von
nativen Apps: JWViele Funkiionen,
die von Apps bereitgestellt woer-
den, kinnen wvom HTMLS und
den  dazugehdrgen  JavaScript-
Maglichkeiten abgedeckt werden™,

Potschien., .das spart wvor

allem die Entwicklung mehrerer
Apps, um alle Gerdte abdecken zu
kimnen.”

8. JS- & HTML-Animationen
Im Zuge der Entwicklung neuerer
lechnologien  und  zukiinfi

Webstandards ist es verstandlic
dass auch animiene Inhale ver-
mehrt ins Netz geraten werden.
Die Vorteile liegen aul der Hand:
Duerch neuere Browser bendtigt der

Nutzer keine zusitzlichen Plug-ins

dic Animationen sind auch so
vollstéindig zu genicBen. Die Tech-
piken, die hierbei sum Finsatz
kommen, sind vielfilig, Far Martin
Miron bietet HTMLS das nitige Poten
rial. mi
mationen erzeugen lassen. Jm niichs-

]

dem sich Flash-dhnliche Ani

lahr werden wahre Monsterseiten
aus dem Boden gestampli, die sich be

wegen, Animat n thalten und

interaktiv sein werden”, prognostiziert
Miron, Manuel Becker seiz

auleine an

dere Technologie: JDiverse Anwendun-
gen und Frameworks erméaglichen eine

immer leichtere Entwicklung von Ani

mationen mit JavasScript,” Diese seien
i

har, als dies etwa bei Flash der Fall w

laut Becker deutlich dezenter

9. Responsive Design
Ein weiterer Webdesign-Trend-Klassi

ker bleibn weiterhin am Ball: das reakii-

onsfihige Design ader Responsive De
sign von Webseiten. JDic Vorhersage,

die ich schon fir 200 2 getatigt habe, hat

sich fur meine Begriffe absolut bewahr

heiter™. sagt Sand Nellenzohn, den

wir o ovor einem Jabir zu dem The-
it i1 hatten, JDie Entwicklung
responsiver  Benuzeroberflichen  hat
deutlich  zugenommen®,  beschreild

Wellenzahn, Die Grinde legen aufl der

designer cine der grifiten Herausforde-

rungen.  Sich  anpassende  Benurzer
eberflachen stellen einen - je nach An-
forderungen - kostenginstigen und ge-

samtheitlichen Losungsansatz dar, da

nicht fir jedes Endgerdt mehrere Olwer
fliichen designt und entwickelt werden

miuissen. _Jetzi ist es aber auch wichtig,

ilass Responsive Design als Lisung
satz micht nur aufgrund der Arbeits-
ersparnis von Designern und Entwick
lern als Losungsansatz herangezogen
wird®, sagt Wellenzohn, denn der
Mutzer sollie im Zentrum der Uber

legungen stehen,” Aullerdem sei es in

vielen Fiéllen zu wenig, cinfach das

Layout an eine kleinere Auflosung an

n

rupassen. 5o miissen Webdesigner und
-entwickler bewusst planen, um bei
-.|!-'.t_'i\'.‘.'|,'|~.i' ¢ine '-".'l,":lhc".ll.‘ "||l_'|‘.| nuar
grafisch anzugleichen, sondern diese
auch am Tablet oder Smanphone natz
bar zu machen. .Die Einflussfaktoren
te User-Experience verindern

sich mit dem Kontext entsprechend”,
erklint Wellenzohn, Inwiefern Respon
sive Design auch wirntschaftlich eine

grofic. Rolle spiclen wird, beschreib

Matthias Petriz .Ich erwarte auch cine
Lissung fir das Einbinden von - akiu
cll nicht skalierbaren - Werbemitteln

nsive Design, wo es zurzeit
e gibt.,” ks bleibt ab
lich

keiten des Responsive Designs auch in

ern sich die M

ZUWAEN, inw

der Werbehranche entwickeln werden.

10. Retina-Optimierung
In den letzten J;
fiir Monitore ur
verbesseri worden, sodass Pixel mit

) sind die Panels

i Displays intensiv




JHTML

gingesetzt. lch

letzten Prajekten immer

55-

ents, Shadow, Round-
verwenden kinnen

55 zu machen.”

und C553 werden mehr
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blofem Auge nicht mehr zu erkennen
sind. Inshesondere Apple bictet mil
seinen Retina-Displays einen neucn
Standard - der aber auch hochaul-
lisende Apps und Webseiten erfordert,
LLeider ist die Emtwicklung noch in
cinem sehr frithen Stadium®, sagt Jan
Semler, die Herausforderung liegt bei
der Brillanz der Bilder und der Per
formance der Website,” Hier gilt os,
einen technologischen Ansaiz zu fin
den, so Semler. Doch die Technik, um
cine Webseite fir hochwertige Bild
schirme auszulegen, bedeutet Aufwand
und Pflege. Denn Bilder miissen in
verschiedenen  Varianten  gesprichert
und ausgegeben werden”, sagt auch
Martin Miron, Grafiken am besten im
Format SVG.” Doch noch ist der Weg
steinig, Font-Experte Jiirgen  Sieben
kritisiert heispiclsweise die mangel
hafte Qualitit vicler Nachrichtenseiten.
JAn wielen Nachrichtenseiten  stort
mich die lieblose Behandlung  von
Bildaufldsungen”, sagi er,
es hochaufgeloste Bildschirme erst seit
wenigen Wochen,” Gerade wenn man

Lals giibe

die Print-Leser auf neuen Kandlen
abholen
michte, sollte laut Sichert die optische
Qualitat  solcher  Bildschirmangehote
maximal ausgenutzt werden. JDann
schen Zeitungs- und Magazinseiten
schlicht hesser aus als jemals auf Pa
pier®, behauptet Siebert, dafiir dirfen
Verlage dann auch Geld nehmen - und
sie werden es bekommen,”

hezichungsweise  gewinnen

11. Parallax-Effekt

Wic schon 2002 wird der Parallax-
Effekt auch 2013 sehr beliebt sein. Ur-
spriinglich ist dieser Effekt in alten
Computerspiclen zu finden: Dic Hel-
denfigur wandent durch die Welt von
links nach rechts, doch der entfernte
Horizont LfEihrt™ viel langsamer an e
nem vorbei als die Landschaft vorne im
Bild. Auch fir Webseiten wird dieser
Effckt gerne eingesetzt. Eine weitere
Maglichkeit ist, den Parallax-Effekt mit
dem Scrollen einer Wehseite zu kom-
hinieren. Doch st es ratsam, dicsen
Effekt sparsam ecinzuseizen: . Volks-
wagen gehorl zu den Unternchmen, die

diesen Effekt gerne [ir seine Modelle
bzw. Produkte nute”, sagt  Achim
Schaffrinna. Doch mit jedem weiteren
Special in dieser Form nimmt die Be
geisterung spitrbar ab, Wie friher bei
Flash, riickt hei derlei Inszenierungen
der eigentliche Inhalt meist in den
Hintergrund.”

12. Skeunomorphismus
JSkeuomorphismus  bezeichnet  die
MNachahmung von physikalischen Din-
gen”, erkldm Jan Semler, .ein schr
gutes Beispiel ist die Notizbuch-App
in den i05-Geriiten.” Apps wie Web-
apps ahmen klar cin physikalisches
Notizbuch nach. Die Idee dahinter ist,
die Applikation oder das Design zu-
ginglicher fiir den Benutzer zu ma-
chen, JZahlreiche Apps lehnen sich im
Design an ihre Pendants aus der hap-
tischen Welt an”, sagi auch Matthias
Petri, .so prisentiert dic i05-App
iBooks  beispiclsweise  Thre  Biicher-
sammlung in einem rustikalen Hole-
regal,” Dass sich dieser Stil fortsetzen
wird, ist nicht unwahrscheinlich,

Social Web: Wann platzt die Blase?

In 2012 war ein Trend in aller Munde, der mittlerweile - zumindest un-
ter den Webdesignern - nicht mehr so sehr gehypt wird: Die Rede ist
von Social Media.

Obwahl oft geraten wird, im Social Web aktiv zu s¢in, miissen sich
Unternehmen dber den Aufwand im Klaren sein, Jch glaube, Social
Commerce ist ein Thema, das nicht fiir jeden Kunden taugt”, gesteht
Matthias Petri von der Agentur 4eck Media. JEs fehlt gerade den KMU
das Monitoring, um die Erfolge ihrer Social-Media-Kanile nachweis-
lich in Zahlen widerspiegeln zu kiinnen. So wiirden sich die Unterneh-
men nach der ersten Erniichterung genau diberlegen miissen, wie viel
Zeit, Geld und Energie sie weiterhin in Social-Media-Marketing und
Social-Commerce-Ansitze investieren sollen. Ein Problem, das der
Webdesigner Manuel Becker sieht, sei der dbertricbene Fokus zahlrei-
cher Unternehmen auf Facebook und Co. ,Oftmals erhdlt die Fanseite
sogar einen histheren Stellenwert als die eigene Webseite”, klagt Be-
cker, .ein Trend, der meines Erachtens in die falsche Richtung geht.”
Denn wie abhiingig ein Unternehmen plotzlich vom jeweiligen Netz-
werk ist, zeigen etwa die aktuellen Verinderungen im September am
Facebook-EdgeRank, Dieser entscheidet, ob ein Fansite-Beitrag auf
der Startseite eines Nutzers angezeigt wird oder nicht.

Die aufkommende ,Like-Button-Blindness"

Wird aber doch die eigene Webseite nicht im Stich gelassen, dann
besteht aber weiterhin die Gefahr, dass diese eine zu starke Ein-
bindung von sozialen Netzwerken erleiden missen. lch michte
keinesfalls die Wichtigkeit einer Social-Media-Integration in Frage
stellen”, sagt Experte Sandro Wellenzohn, .aber ich bin der Meinung,
dass die derzeit vorherrschende Like-Button-Wut® nicht wirklich da-
zu filhrt, dass die Website zu einem Hub fiir Social-Media-Aktivititen
wird.” So berichtet Wellenzohn beispielsweise von Webseiten, die auf
jeder Unterseite - selbst bei einem banalen Bestellformular - einen
Like-Button platzieren. .Eigentlich fihrt dieser exzessive und oft
uniiberlegte Einsatz des Like-Buttons dazu, dass wir anfangen, die

daraus generierten Meldungen auf den Social-Media-Plattformen
kategorisch zu ignorieren”, sagt Wellenzohn. Er spricht dabei von
einer aufkommenden _Like-Button-Blindness® wie sie schon beziig-
lich Bannerwerbung langst existiert. Auch missen die Betreiber sol-
cher Webseiten bedenken, dass die Like-Buttons schnell Datenschitzer
aufwiihlen kinnen: Die Buttons kénnen Daten dber den Nutzer an
die jeweiligen Social-Media-Seiten senden”, sagt Marco Rullkitter
von designerinaction.de, ,auch kann sich der Einsatz libermabig vie-
ler Social-Media-Buttons negativ auf die Ladezeiten der Website aus-
wirken,” Deswegen empfiehlt Sandro Wellenzohn, (shares® und likes"
fiir wirklich relevante Inhaltsabschnitte gezielt einzusetzen und bei-
spielsweise wichtige kurze Textabschnitte direkt aus dem Inhalt share-
oder tweetbar zu machen. JAuch kiinnte man Meinungen der Follower
und Friends zu Inhalten auf der Website einbauen beziehungsweise
verlinken®, sagt Wellenzohn, ,um die Gedanken anderer direkt in den
Content einflieBen zu lassen, was auch eine Interaktion bzw. einen
Diskurs zwischen den Nutzern ermbglicht.” Sein Appell an alle Web-
worker: Ich wiinsche mir mehr Kreativitit bei der Social-Media-
Anbindung.”
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